FON GROUP

FIBER OPTIC NETWORK

Gizlilik Kurallari, Site Kullanim Sartlari ve iletisimler ile Kisisel Verilerinize iliskin Bilgilendirme
Degerli Site Ziyaretcilerimiz, Miisterilerimiz, Uyelerimiz,

Gizlilik Kurallarimiz, iletisimler, Site Kullanim Sartlari ve Kisisel Verilerinizin islenmesi ile ilgili uygulamalari-
miz ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki haklariniz hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz.
Sirketimiz Fon Group Teknolojik Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S ve www. fongroup.com.tr Sitemizde,
ziyaretci-lUye-musteri (bundan boyle kisaca Ziyaretci(ler) diye anilacaktir) bilgilerinin gizliligi, kisisel verilerin
(bilgilerin) korunmasi, saklanmasi, islenmesi-kullanimi-imhasi, ticari elektronik iletisimler ve diger hususlarda,
asagida cari esaslari belirtilen Gizlilik Kurallari-Politikasi ve Uygulama-Kullanim Sartlari gegerlidir.

Bilgilerin Korunmasi

Ziyaretciler tarafindan verilen ve taraflarindan edinilen bilgilerin ve islemlerinin glivenligi icin gerekli nlem-
ler bilgi ve islemin mahiyetine gore Sirketimiz veya ilgili kurulusca sistemlerde ve internet altyapisinda, tek-
nolojik imkanlar ve maliyet unsurlari dahilinde, uygun teknik ve idari yontemler ile alinmistir.

Sitemizi kullanimlarinizda (varsa) tium kredi karti islemleri ve onaylari Sirketimiz’den bagimsiz olarak ilgili Ban-
ka veya Kart Kuruluslarinca online olarak aranizda gerceklestirilmekte olup Kredi karti “sifresi” gibi bilgiler
Sirketimiz tarafindan goriilmez ve kaydedilmez.

Sitemize Uyelik, (varsa) Grtin/hizmet satin alma ve bilgi glincelleme amacl girilen bilgiler, keza kredi karti ve
banka kartlarina ait gizli bilgiler, diger internet kullanicilari tarafindan goriintiilenemez.

Bilgilerin Toplama Yéntemleri, islenme-Aktarim Amaci ve Kisisel Veri islemleri

Gizliliklerinin korunmasi icin gereken tedbirler alinmak ve kisisel verilerin islenmesine dair tim yasal ilkeler ile
kisisel veri saklama-imha politikalarina uygun olmak tizere;, kanunen zorunlu ise bazi uygulamalar icin ayrica
izni de rica edilerek; Ziyaretcilerimizin fiziki ve sanal isletmeleri ziyaret, alisveris ve iletisim bilgileri ile asagida
detayli belirtilen diger kisisel bilgileri,

«Veri Sorumlusu Sirketimiz Fon Group Teknolojik Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S gerek aldiklari veya ilgi-
lendikleri GrGin-hizmetler ile ilgili mUsteri deneyimleri, tiiketici haklari, misteri/lye hizmetleri ve bunlara ilis-
kin ticari-mali ve hukuki sorumluluk-yGkimluliklerin gerceklestirilmesine dair yasal nedenlerle, gerek genel
ve kisiye 6zel Giriin-hizmet ve imkanlardan yararlandirilabilmeleri icin ve gerek ise her tlrli Griin-hizmet ta-
nitimi, reklam, iletisim, promosyon, satis, pazarlama, magaza karti, kredi karti ve kullanici/tyelik/musteri bil-
gilendirmeleri, islemleri ve uygulamalari yapilmasi amaciyla, boylece burada belirtilen ve ayrica kanunlarda
kisisel verilerin islenebilecegi ve aktarilabilecedi acikca 6ngoriilen hallerde, bilgilerin tarafinca alenilestirildigi
durumlarda, her turla tlketici, tyelik ve diger s6zlesmelerin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olarak s6zlesme taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli oldugu hallerde, keza veri sorumlusu/isle-
yen olarak her turli hukuki yakimlulikleri yerine getirebilme icin zorunlu durumlarda, ayrica haklarin tesisi,
kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin ve aktarmanin zorunlu oldugu durumlar ile temel hak ve 6z-
gurliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusu/isleyen olarak burada ve yasalarda 6ngoérilmis mesru
menfaatler icin veri islemenin ve aktarmanin zorunlu/gerekli oldugu hallerde, kismen veya tamamen otoma-
tik olan/olmayan toplama yontemleri ile (Ziyaretgilerin Sirketimize ve yukarida anilan kuruluslara s6zli/yazili
verdikleri bilgilerden, magazalari ve/veya bulunduklari fiziki-sanal ortamlari, mobil uygulamalari dahil olmak
Uzere internet sitelerini ziyaretlerinden ve icerik incelemelerinden, sosyal medya ve reklam agi isletmecileri-
ne ait sitelerdeki Gyelik ve islem bilgilerinden
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Sirketimiz ve yukarida anilan kuruluslar nezdindeki (fiziki ve sanal/digital) Gye/kullanici ve ¢cagri merkezi is-
lemleri ile aligverislere ve musteri memnuniyetine dair 6deme-tahsilat-teslimat-sikayet-kampanya-anket is-
lemleri ve bunlarin yasal mali belgeleri ile diger belgeleri-kayitlarindan, ayrica sabit-mobil nitelikli internet
ve iletisim cihazlarinin ve/veya mobil uygulamalarin muhtelif ortamlarda ve yerde kullanimlarinda olusan/
edinilen yazili, s6zIU, gorsel ve teknik verilerden) temin, devralinma, yasal azami sureler asilmamak Gzere ve
bilginin mahiyetine gore islenme amacina uygun olarak dngoérilecek sire ile yurt tercihleri, begenileri ve
ilgili yorumlari, yararlanilan/katilinan kampanya, yarisma, anket vb.leri ile icerikleri, fatura icerikleri, 6deme
yontemleri, sifre gibi gizli bilgiler haric kart ve hesap bilgileri, eski ve yeni cep/ev/is telefon/faks numaralari,
mail adresleri, elektronik ticari ve sair iletisimlere yaklasim-aksiyonlar, cesitli amaclarla kullanilan sabit ve mo-
bil cihaz ad(lar)i, tird, modeli ve kodlari, tanimlama bilgileri (cerez, web tarayici isaretleri-bilgisi, IP, beacon,
kablolu-kablosuz ag baglanti bilgisi vb), reklam taniticisi bilgileri, sosyal medya profil ve hesap bilgileri-islem-
leri ile konum verilerinizden olusan kisisel bilgilerinizin toplanma yéntemi ve hukuki sebebi, hangi amacla
islenecegi ve kimlere hangi amacla aktarilabileceg@i hususlarinda tarafiniza boylece bilgi verilmesinin yanisira;
kisisel bilgilerinizin islenip islenmedigini, islenmisse buna iligskin bilgileri, amacina uygun kullanilip kullanil-
madigini, yurt icinde ve disinda aktanldigi Giglincu kisileri 6grenme, bilme ve tim bu hususlarda bilgi talep
etme haklarina, keza eksik veya yanlis islenmis olmalari halinde diizeltilmesini, kanuni sartlarina ve yontemi-
ne uygun olarak silinmesini veya yok edilmesini ve bu durumun verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildirilme-
sini isteme, ayrica, bilgilerinizin otomatik sistemler ile analiz edilmesi sureti ile aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme ve kanuna aykiri olarak islenmesi sebebi ile zarara ugramaniz halinde giderilmesini
talep etme haklarina sahip oldugunuzu, tim bu konularda Veri Sorumlusu Sirketimiz Fon Group Teknolojik
Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S ‘ne basvurabileceginizi bilgilerinize sunariz.

Yukandaki hususlar kisisel verilere iliskin aydinlatma yikumluligimiz geregi bilgilerinize sunulmakla bera-
ber, mevzuatin ilgili kisiden acgik riza alinmaksizin islenmesine (aktarimlar dahil) imkan verdigi haller disindaki
her tirlu kisisel veri islemleri icin izin alindigini ve izinsiz islenme yapilmadigini bilmenizi rica ederiz.
Sirketimiz ilgili mevzuat uyarinca ve kisisel veri saklama-imha politikalarinda dngoérecegi periyotlarda kisisel
bilgileri kismen/tamamen imha (silme, yok etme veya anonimlestirme) islemleri yapabilecegdi gibi Ziyaretciler
arzu ettikleri her zaman ve hicbir gerekce gostermeksizin asagida belirtilen iletisim kanallarindan Sirketimize
ulasarak ve gereken kanuni-teknik prosediirleri yerine getirerek kisisel veri islenmelerini ve/veya taraflarina
ticari elektronik iletisimleri durdurabilirler. Bu husustaki acik bildirim-taleplerine gore, kisisel veri islemleri ve/
veya belirttigi kanallar icin tarafina iletisimler yasal azami siire icinde durdurulur (yasalara gore miimkiin-ge-
reken veya yukimli olunan kisisel veri islemeleri ve iletisimler devam eder). Ziyaretci dilerse ayrica, hukuken
muhafazasi gereken ve/veya miimkiin olanlar haricindeki bilgileri, veri kayit sisteminden silinir ya da yok
edilir veya ayni amaci saglamak tizere kimligi belirli olmayacak bicimde anonim hale getirilir. Bu hususlardaki
basvuru ve talepler yasal azami siireler icinde yerine getirilecek yahut hukuki gerekgesi tarafina aciklanarak
kabul edilmeyebilecektir (ilgili kanuni haklar saklidir).

(Bilgisayar ve diger cihazlarinizdaki ¢erezler ve bildirimlere iliskin bilgilendirmeler, bunlari diizenlemek icin
yapabileceginiz islemler yukarida belirtilmistir).

Uctincii Kisilere Ait Siteler-Digital Platformlar ve Uygulamalar

Sitemizden (mobil versiyonlar dahil) ulasilan diger sitelerde kendilerine ait gizlilik-gtivenlik politikalan, kul-
lanim, iletisim ve kisisel veri islenme sartlar gecerlidir; reklam, banner, icerik gérmek veya baska herhangi bir
amac ile ulasilan web sitelerinden bilgi kullanimlari, keza sitelerin (ve sair digital platformlarin) etik ilkeleri,
gizlilik-glvenlik prensipleri, kisisel veri saklama ve imha politikalar, servis kalitesi, kullanim sartlari, cerez-
leri-web isaretcileri ve benzerleri, bildirimleri-onerileri ve diger uygulamalar sebebi ile olusabilecek ihtilaf,
maddi-manevi zarar ve kayiplardan Sirketimiz sorumlu degildir.
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Sorumluluk

Ziyaretcilerin Sitemizden veya Sitemizde link verilen diger sitelerden / mobil uygulamalardan / her turlu bildi-
rimlerden ve Sirketimize ait diger birim-mecralardan edindikleri bilgiler, taraflarina elektronik iletisimi icinde
ve disinda yazili/manyetik arsivlere kaydedilme, depolanma, saklanma, muhafaza, elde edilebilir hale getiril-
me, kullanilma, glincellenme, degistirilme, birlestirilme, yeniden diizenlenme, siniflandirilma, aciklanma, yu-
karida anilan kisiler/kuruluslar itibari ile (yurt icinde-disina) paylasim, aktarim, aktarilma, transfer, imha (yok
edilme, silinme veya anonimlestirme) islemleri ve kanunlara uygun sair yontemler ile islenebilmekte ve ak-
tarilabilmektedir (Bundan bdyle hepsini birlikte ifade etmek tizere “islenme” veya “islem(e)” diye anilacaktir).
Ziyaretcilerin Sirketimize, bayileri ve her trli anlagsmali kuruluslarina ait fiziki ve e-ticaret magazalari-re-
yonlari ile icinde yer aldiklar yapilari-siteleri ziyaretlerine ve buralardan aligverislerine dair her tirlu kisisel
olan-olmayan bilgiler de (konum verileri, incelenen urunler ve alisveris konusu urin-tutar bilgileri dahil) ci-
hazlarinda ilgili fonksiyonlar acik ise bluetooth, beacon ve genel-6zel kablosuz ag baglantilarindan uygun
teknik yontemler ile alinabilir, yukaridaki paragrafta belirtilen cercevede anilan kuruluslarca yurt icinde ve
disinda islenebilir, aktarilabilir.

Sitemizde Tanimlama Bilgisi (Cerez vb.) Uygulamasi

www.fongroup.com.tr Sitemizde (mobil uygulamalari dahil tim dijital platformlarinda) muhtelif tiirde cerez-
ler kullanilmaktadir. Bunlar oturum ¢erezleri, kalici cerezler, zorunlu cerezler, islevsellik cerezleri, analiz cerez-
leri, ticari cerezler ve Uclncl parti cerezleri gibi tanimlama bilgileridir.

Cerezler ziyaret edilen internet sitesinin diizglin bir sekilde calismasini ve gelistiriimesini, kullanici deneyimi-
nin kisisellestirilmesini ve iyilestirilmesini, siteleri oturum agcmadan ziyaret edebilmesini ve/veya tarafina (du-
ruma gore internet tarayici ve/veya ilgili mobil uygulama kapali olsa dahi gorebilecegi) ticari-sosyal amach
bildirimler yollanmasini ve genel olarak site kullanicilari-ziyaretcilerine gerek ilgili sitede, gerek baskalarina
ait sitelerde (sosyal medya-aglar ve online reklam aglarn dahil) genel ya da 6zellestirilmis bilgilendirmeler,
reklam ve tanitimlar sunulmasini-iletilmesini saglamak amaciyla bilgisayarlara ve mobil cihazlara yerlestirilen
klcuk veri parcaciklandir.

Cerezler bilgisayar-cihazlarda, varsa kanuni azami sure asiimamak kaydiyla, amaca uygun bir siire ile tutulur-
lar.

Sitemizi (mobil versiyonlar dahil) kullanan Ziyaretciler yukarida belirtilen uygulamayi, keza ilgili tanimlama
bilgilerinin burada, kisisel veri mevzuatinda ve bu bilgilendirme metninin diger kisimlarinda ¢esitli bilgileriniz
icin dngorulen amaclarla ve kapsamda-sartlarda islenmesini (bu cercevede t¢tincu kisilere aktarim-paylagim-
lari ve kullanmalar dahil) kabul etmis sayilirlar.

Ziyaretciler istedikleri her zaman cihazlarindaki program ve/veya isletim sistemi ve/veya internet tarayicisinin
ayarlarindan cerezleri diizenleyerek kaldirabilirler ve/veya anilan bildirimleri durdurabilirler (Bu takdirde Si-
temizin/ilgili cihazin/programin arzu edildigi gibi calismayabilecegi ve/veya bildirim iceriklerinden haberdar
olunamayacagi bilinmelidir).
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iletisimler

Ziyaretcilerimiz ile, yine kanunlara uygun sekilde, her tiirlt Grlin ve hizmetlere iliskin tanitim, reklam, iletisim,
promosyon, satis ve pazarlama amaciyla, keza magaza karti, kredi karti ve Uyelik/musteri bilgilendirme, islem,
uygulamalari icin Sirketimiz Fon Group Teknolojik Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S ' SMS/kisa mesaj, anlik
bildirim, otomatik arama, bilgisayar, telefon, e-posta/mail, faks, (cihazinizda acik ise) her tirli bildirimler, blu-
etooth, beacon-diger her tirlli genel-6zel kablosuz aglar ve diger elektronik iletisim araclari ile sosyal, ticari
ve sair elektronik iletisimler yapilabilir, Ziyaretcilere ticari elektronik iletiler gonderilebilir.

islenen - Aktarilan Kisisel Verileriniz ve Kisisel Verilerinize Dair Kanuni Haklariniz

Degerli Ziyaretgimiz, isim, soyisim, rumuz, yas/dogum tarihi, cinsiyet, medeni durum, evlilik tarihi, cocuk du-
rumu, sahip olunan ulasim araci, yasanilan bolge, adres ve teslimat adresi, egitim duzeyi, meslek/is, kilttrel,
sanatsal, sportif, tatil vs. ilgi alanlari-hobiler ve aliskanliklar gibi demografik Giye/kullanici/misteri bilgileri,
ozel-resmi kimlik, kimlik no. ve vergi bilgileri, fotograf, (glivenlik amacli) goriinti kayitlar ve cagrn merkezi
gorisme ses kayitlari, kiyafet dahil her tiirlt Grline ve hizmete iliskin alisveris aliskanhgi yapilan bilgilendirme,
tanitim ve reklamlar, keza her tiirlt oneriler cercevesinde aldiklari kararlardan, bunlara gore yaptiklari hertiir-
|G islem ve uygulama ile sonuglarindan Ziyaretciler sorumludurlar.

Herhangi bir Sitemiz Ziyaretgisinin hukuki/fiili ehliyet durumunu bilemeyecegimizden, ¢ocuklarin ve diger
resit olmayan kisilerin kullanimlari, bilgileri ve bunlarin islenme-islemleri hususunda sorumluluk kanuni tem-
silcilerine ait olup kisisel verilerine (ve duruma gore keza iletisimlere) iliskin haklarini da kanuni temsilcileri
marifetiyle kullanabilirler.
Alsverisler ve Diger Tiiketici islemleri

Ziyaretcilerin yukarida belirtilen suretler ile bilgilenmeleri ve/veya taraflarina yapilan iletisimler, bilgilendir-
meler, bildirimler, tanitim ve reklamlar neticesi bir tGrlin/hizmet satin almasi s6z konusu olursa anilan islem
ayrica ve kanuni usullince ilgili satici/saglayici ile yapacaklari tuketici sozlesmesine tabidir. Tiketici s6zlesme-
si kendi sartlarinda ve taraflari arasinda uygulanir.

(Varsa) Sitemizden alisverislerinizde, her islem sirasinda goreceginiz siparis 6n bilgilendirme formu-mesafeli
satis sOzlesmesi sartlari gecerli olacaktir.

Site icerigi Uzerinde Haklar

Sitemizdeki her turla bilgi ve icerik ile bunlarin diizenlenmesi, revizyonu ve kismen/tamamen kullanimi ko-
nusunda; Sirketimizin anlasmasina gore diger lG¢linci sahislara ait olanlar harig; tim fikri-sinai haklar ve mil-
kiyet haklari Sirketimize Fon Group Teknolojik Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S aittir.

Degisiklikler

Sirketimiz gizlilik, kisisel veri saklama-kullanim ve imha politikasi ve Site kullanim sartlari gibi konularda, keza
sunacadi Uriin, hizmet ve firsatlarda, kampanya vb.lerinde gerekli gorebilecegi her tirli degisikligi yapma
hakkini sakli tutar; bu degisiklikler Sirketimizce Siteden veya diger uygun yontemler ile duyuruldugu andan
itibaren gecerli olur.
Tdm bu konularda ek bilgi istemlerinizi, her tiirli talep ve sikayetlerinizi asagidaki iletisim kanallarindan ula-
sarak Sirketimiz Fon Group Teknolojik Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S

bildirebilirsiniz. ilgili talebin yasalar geregi belirli bir prosediirde (usulde-zamanda-sekilde) yapilmasi gere-
ken hallerde s6z konusu prosediire uyulmasi gerekir.

Adres: Fabrika Adresi: Kayseri Organize Sanayi Bolgesi 22. Cadde No:42 Melikgazi/KAYSERI

Mail: info@fongroup.com.tr Tel: +90 (352) 322 27 70

Fon Group Teknolojik Donanim Sistemleri San.Ve Tic. A.S



